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Wprowadzenie

Niniejszy przewodnik ,,Pracodawca Przyjazny Rowerzystom” ma na celu pomdc matym i Srednim

przedsiebiorstwom promowac jazde na rowerze oraz budowe kultury rowerowej. Gtéwnymi odbiorcami

niniejszego podrecznika sg koordynatorzy zajmujacy sie tematykg ochrony srodowiska i zrGwnowazonej

mobilnosci. Przewodnik zawiera wskazéwki oraz opisuje srodki prowadzace do wzrostu liczby podrdzy

rowerowych. Srodki podzielone zostaty na sze$¢ obszaréw dziatan.

Obszary dziatan

Koordynacja
Organizacja

Informacja
Komunikacja
Motywacja

Kryteria oceny proponowanych rozwigzan

Zarzadzanie
mobilnoscia

klientow
Zarzadzanie

polityka
parkingowa

Aby utatwic szybkg ocene skutecznosci wdrozenia proponowanych dziatan, kazdemu z nich przypisane

zostaty 3 wskazniki: akceptacji pracownikdw, kosztdw implementacji i wymaganego naktadu pracy.

Naktad pracy:

Koszty: €€€E
€€C
€E€E

Stopien akceptacji pracownikéw:

Wysoki nakfad pracy
Sredni nakfad pracy

Niski nakfad pracy

Wysokie koszty
Srednie koszty
Niskie koszty
Wysoka akceptacja

Podejscie neutralne

Niska akceptacja
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Projekt europejski Bike2Work

Niniejszy przewodnik powstat w ramach projektu unijnego ,Bike2Work”. Projekt koncentruje sie na
rozszerzeniu i wzmocnieniu tej owocnej kampanii, a takze na zwiekszeniu liczby firm przyjaznych
rowerzystom na terenie Europy.

Zainicjonowany w kwietniu 2014 r. projekt do marca 2017 r. zrealizowany zostat w Austrii, Belgii, Wielkiej
Brytanii, Niemczech, Francji, Wtoszech, Holandii, Stowenii, Butgarii, Rumunii, Chorwacji i na Malcie.

Certyfikacja CFE "Pracodawca przyjazny rowerystom"

Celem skuteczniejszego zmotywowania europejskich firm do podejmowania wysitkéw ukierunkowanych na
polepszenie standardéw przyjaznego rowerzystom Srodowiska w przedsiebiorstwach, konsorcjum
organizacji Bike2Work opracowato unijny program certyfikacji.

Podstawowymi elementami procesu certyfikacji sa:

¢ Dedykowana strona internetowa www.cfe-certification.eu, na ktérej firmy znajdg informacje dotyczace
certyfikacji oraz mozliwosc rejestracji na poziomie krajowym (po uprzednim wypetnieniu ankiety
samooceny).

e Lista kryteriéw w szesciu obszarach dziatan oraz w ramach dodatkowej kategorii dla inicjatyw wtasnych.
Poszczegdlne obszary dziatan oraz przypisane im propozycje udogodnien dla rowerzystow opisano w
uzupetniajgcym przewodniku dla pracodawcéw. Za spetnienie poszczegdlnych warunkéw uznanych jako
przyjazne dla rowerzystéw pracodawcy otrzymujg odpowiednig liczbe punktéw, przyznawanych w
zaleznosci od koniecznego naktadu pracy, kosztéw oraz stopnia akceptacji przez pracownikéw. Aby
pomyslinie przejs¢ proces certyfikacji ,Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom”, konieczne jest uzyskanie
odpowiedniej liczby punktéw w kazdym z szesciu obszaréw.

W ramach certyfikacji CFE pracodawcy moga zwrécic sie do Krajowego Punktu Kontaktowego z prosbg
0 pomoc w przeanalizowaniu zaproponowanych rozwigzan.
Krajowy Punkt Kontaktowy koordynuje proces certyfikacji od momentu zgtoszenia sie firmy.
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3-etapowa metoda uzyskania certyfikatu

Proces certyfikacji sktada sie z trzech etapdéw:

Etap 1:

Etap 2:

Etap 3:

samoocena
Firma po zarejestrowaniu sie na stronie internetowej programu certyfikacji sprawdza
online, czy jest w stanie zdoby¢ wymagang do uzyskania certyfikatu liczbe punktéw.

audyt w siedzibie firmy
Firma zgtasza sie do krajowego punktu certyfikacji celem przejscia audytu. Audyt
przeprowadzajg uprawnione jednostki w kraju partnerskim projektu B2W.

certyfikacja CFE

Firma otrzymuje znak CFE i certyfikat. Certyfikat jest wazny przez okres 3 lat, natomiast kazdego
roku firma musi sporzadzi¢ raport ewaluacyjny. Po 3 latach od pozytywnej certyfikacji firma
moze ubiegac sie o nig ponownie.

strona 3
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Wynik negatywny

Wdrozenie nowych udogodnien

Prosba o dalsze wsparcie

- analiza podziatu zadan

transportowych i ocena potencjatu - automatyczna wiadomosc¢ /
- whnikliwe konsultacje dot. udogodnien

dla rowerzystow

Etap 1: samoocena

1.1. Warunki w firmie

1.2. Poczatek samooceny:

-> wskazanie udogodniefi dla rowerzystow
w poszczegdlnych obszarach dziatan

A

- przeglad wynikow czgstkowych dla
poszczegodlnych obszardw dziatania

- informacja o kolejnych krokach

Y

Wiazace zgtoszenie do audytu

potwierdzenie dla firmy

- kontakt z Krajowym Punktem
Kontaktowym

4 )

- Krajowy Punkt Kontaktowy wyznacza
audytora

- audytor uzyskuje dostep do wynikéw
samooceny

audytor umawia sie z firma na audyt
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Etap 2: audyt

Wynik negatywny

- zakonczenie procesu sprawdzania /
ztozenie raportu z audytu online

- kontrola jakosci / akceptacja
Krajowego Punktu Kontaktowego

- przekazanie firmie raportu z audytu

Whniosek o dalsze doradztwo

- warsztaty / szybka ocena sytuagdji
- wnikliwe konsultacje dot. udogodnien

dla rowerzystow

Wdrozenie udogodniefi w okresie 3 miesiecy

Raport online
z dokumentacja fotograficzng

Ponowna certyfikacja po 3 latach

Wiecej informacji na stronie projektu
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Obszar dziatania nr 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS1: Udziat w kampanii ,,Bike2Work”

Nakfad pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Organizowana corocznie kampania ,,Bike2Work” ma na
celu angazowanie firm oraz motywowanie ich
pracownikéw do jezdzenia do pracy rowerem.

Celem kampanii jest zmotywowanie mieszkancow do
regularnej jazdy na rowerze poza sezonem letnim.
Wygrywajg ci, ktdrzy zdobedg najwiecej punktéw w
ramach codziennych podrézy rowerowych.

© Verein Radlobby Osterreich | FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

¢ pracownicy powinni by¢ poinformowani o zasadach kampanii z wystarczajacym wyprzedzeniem (np.
poprzez ogtoszenie na intranecie, biuletyny, informacje na tablicy ogtoszen itp.)

« firme nalezy zarejestrowac na stronie kampanii i, jesli to konieczne, pobra¢ odpowiednie dokumenty
(typu: plakat, ulotki, broszury itp.)

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie koordynatora kampanii w firmie
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Obszar dziatania nr 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS2: Promocja kampanii , Bike2Work” wewnatrz firmy

Nakfad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:
Firma moze bracaktywny udziat w corocznej

kampanii "Bike2work" m.in. poprzez:

e zorganizowanie dodatkowych akcji promujacych
jazde na rowerze

e zaoferowanie dodatkowej nagrody dla najbardziej
aktywnych rowerzystéw reprezentujgcych firme

e przeprowadzanie konkurséw miedzy réznymi
wydziatami z dodatkowymi nagrodami
(szczegdlnie w duzych firmach)

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e organizacja dodatkowych akcji promocyjnych takich, jak: dni rowerowe, sniadanie dla rowerzystéw,
dni testowe dla rowerdw i sprzetu

o dodatkowe Swiadczenia socjalne dla wszystkich pracownikéw np. wydarzenia sportowe, imprezy
tematyczne

e nagrody w postaci voucheréw
Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie koordynatora kampanii w firmie
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Obszar dziatania nr 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS3: ,Rowerowy” pakiet informacyjny dla nowych pracownikéw lub oséb

zainteresowanych zmiang sposobu dojazdu do pracy (zamiana samochodu na rower)

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Rozpoczecie nowej pracy jest najlepszym momentem na zmiane

sposobu dojezdzania do pracy, w tym na rozpoczecie regularnego

korzystania z roweru jako srodka transportu. Startowy pakiet

informacyjny moze okazac sie atrakcyjnym rozwigzaniem réwniez w
przypadku kierowcéw, ktdrzy chcieliby zaczgé dojezdzanie do pracy

rowerem.

Pakiet informacyjny powinien obejmowac:

e propozycje indywidualnych planéw podrdzy

® mape obszaru okolic firmy

® informacje o istniejgcej infrastrukturze rowerowej w firmie
® informacje o wewnetrznych systemach finansowania inwestycji rowerowych
® dane kontaktowe firmowego koordynatora ds. mobilnosci

e informacje na temat korzysci zdrowotnych wynikajgcych z jazdy na rowerze

informacje o zasadach poruszania sie w ruchu drogowym

podstawowe informacje dotyczgce rowerdw i
akcesoriow rowerowych

© Haberkorn GmbH

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e materiaty informacyjne powinny mie¢ atrakcyjng postaé

e warto dotaczy¢ do pakietu dodatkowy kupon na zakupy/ustugi rowerowe

e do pakietu informacyjnego mozna dotgczyé mate prezenty (np. pokrowiec na siodetko)

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

. Nawiazanie wspétpracy z lokalnymi rowerowymi organizacjami pozarzagdowymi i organami administracji
w celu lepszego dostepu do waznych informacji
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Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

Naktad pracy: Koszty: € Poizom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Biezgce rozpowszechnianie informacji dotyczacych tematyki zrdwnowazonej
mobilnosci i promocji transportu rowerowego wsrdd pracownikdw wzmacnia
pozycje polityki rowerowej w firmie. Osoby juz dojezdzajgce rowerem
otrzymujg wazne informacje, ktére mogg poprawic jakos¢ ich dojazddw, a
potencjalni przyszli rowerzysci moga by¢ skuteczniej motywowani do zmiany.
Nalezy rozpowszechnia¢ informacje za posrednictwem rdznych kanatéw np.
poprzez: biuletyn firmowy, intranet, ulotki, plakat, e-mail, tablice ogtoszen,
specjalny punkt informacyjny itp.

Tematyka tresci marketingowych moze dotyczy¢:

e wskazowek w zakresie zakupu rowerdw czy akcesoridéw rowerowych
(oswietlenie, zapiecia, kosze, stojaki rowerowe, opony itp.), czy jazdy na
rowerze zima/latem

® bezpieczenstwa ruchu drogowego

e zdrowia

imprez rowerowych w firmie lub w gminie (B2W, masa krytyczna, firmowa
wycieczka rowerowa, $niadanie dla rowerzystéw, tytut rowerzysty miesigca)

® praktyk i przydatnych narzedzi informacyjnych (mapy rowerowe, aplikacje)
® poprawy sieci tras rowerowych

danych kontaktowych o0séb z regionalnych prorowerowych organizacji
pozarzadowych

informacji dotyczacych srodkdw uzupetniajgcych (np. zarzadzania parkingami)
® szkolenia z zakresu bezpieczenstwa uczestnikdw ruchu rowerowego
Wsakzéwki dotyczace wdrozenia:

e informacje powinny byc¢ dystrybuowane przynajmniej raz w miesigcu
e spojny layout korporacyjny dla ,marketingu rowerowego”

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e nawigzanie wspotpracy z lokalnymi sklepami rowerowymi i organizacjami pozarzagdowymi zajmujgcymi sie

tematyka rowerowg w celu uzyskania petniejszego przegladu oferty
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS5: Regularnie organizowane wydarzenia promujace jazde na rowerze

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Aby ciggle motywowad pracownikéw do jazdy na rowerze,
nalezy w sposéb regularny i powtarzalny wdrazac
odpowiednie dziatania typu:

e coroczny udziat w kampanii ,Bike2work”

e zdrowe $niadanie dla rowerzystéw (np. raz na miesigc,
raz na kwartat) na koszt firmy

© Raiffaisen Reisebiro | FGM

e sezonowe serwisowanie rowerow i wyposazenie rowerzystow w oswietlenie, np. przy okazji zmiany
czasu na letni lub zimowy (akcja moze by¢ przeprowadzana we wspdtpracy z lokalnymi sklepami

rowerowymi)
e coroczne wycieczki rowerowe

o loteria dla pracownikéw dojezdzajgcych do pracy rowerem lub transportem publicznym (np. raz
na tydzien)

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e powigzanie dziatan z innymi wydarzeniami/tematami zwigzanymi z promocjg roweru
e dobrym rozwigzaniem jest znalezienie sponsora nagréd

e nadzdr nad organizacjg tego typu wydarzen powinien petni¢ koordynator ds. polityki rowerowej

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e nawigzanie dtugoterminowej wspétpracy z lokalnymi dostawcami i ustugodawcami (typu: piekarnie, lekarze,
sklepy rowerowe itp.)
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS6: Nagrody dla rowerzystéow

Naktad pracy: Koszty: € € £ Pozimakceptacji:

Opis rozwigzania:

Nagradzanie pracownikéw dojezdzajgcych do pracy rowerem skutecznie
motywuje ich do kontynuowania tego rodzaju wybordéw transportowych.
Przyktadami nagrdd sa:
e mate prezenty dla rowerzysty tygodnia, czy miesigca

(plus informacja o nominacji i zdjecie pracownika)

® gadzety rowerowe typu pokrowce na siodetka,
dzwonki rowerowe, lampki itp., dystrybuowane
wsrdd rowerzystow

e bony na zdrowg przekaske / lunch

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e warto znalez¢ sponsora prezentéw i gadzetéw dla pracownikéw

e pozyskiwanie nagrdd powinno by¢ zadaniem koordynatora ds. polityki rowerowej

Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:
e jednorazowe zamdwienie duzej liczby gadzetéw/nagréd (do wykorzystania w réznych kampaniach)
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS7: Indywidualne plany podrézy dla rowerzystow

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Aplikacje i cyfrowe mapy rowerowe mogg pomac
w ustaleniu indywidualnych tras rowerowych dla
pracownikéw. W przypadku gdy aplikacje
oferujgce wyznaczanie tras rowerowych nie
obejmuja lokalizacji firmy, zaleca sie uzycie Google
Maps celem szybkiego i skutecznego okreslenia
(optymalnych) tras rowerowych.

© BikeCityGuide

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e nalezy poszukac aplikacji rowerowych uwzgledniajacych lokalizacje firmy

o wybor konkretnej trasy rowerowej powinien by¢ dostosowany do potrzeb pracownika (np. gtéwnymi
trasami rowerowymi itp.)

e wskazowki dotyczace planowania podrdzy powinny znalez¢ sie w pakiecie powitalnym dla nowych pracownikéw
Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za pomoc w planowaniu tras podrdzy

e korzystanie z bezptatnej aplikacji rowerowej uwzgledniajgcej lokalizacje firmy
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS8: Funkcja doradcy w zakresie ruchu rowerowego

Naktad pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Wspdlna jazda z doradcg w zakresie ruchu
rowerowego pozwala pracownikom poznac
najszybsze i najbezpieczniejsze trasy rowerowe
miedzy domem a praca. Takie rozwigzanie pozwala
skutecznie motywowac pracownikéw do dojezdzania
rowerem do pracy.

© lIvajean.com

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e warto przeanalizowac¢ profile lokalnych stowarzyszen/klubow rowerowych pod katem ustug konsultacji w
zakresie ruchu rowerowego
e w ramach gratyfikacji mozna zaoferowa¢ doswiadczonym rowerzystom np. kupony rabatowe

® uczestnicy tego typu wydarzen powinni mie¢ w petni sprawne rowery

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e zaangazowanie pracownikéw, ktdrzy sg doswiadczonymi rowerzystami, jako doradcow pozwoli
réwniez wzmocni¢ ducha zespotu
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS9: Wspdlna wycieczka rowerowa

Nakfady pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Znakomitym sposobem na zbudowanie lub
wzmocnienie kultury rowerowej w firmie jest
zorganizowanie wycieczki rowerowej.

Takie wycieczki nie tylko budujg korzystny wizerunek
rowerzystow, ale réwniez pozwalajg na budowanie

© FGM-AMOR

spotecznosci i lepszg integracje zespotu.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e trasy planowanej wycieczki powinny by¢ interesujgce i bezpieczne
o lepiej zrezygnowac z opcji tras wymagajacych — wycieczka powinna by¢ forma rozrywki
e mniej sprawnym pracownikom nalezy zapewni¢ rowery elektryczne

e zaleca sie wspotprace z zarzgdem firmy
Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e skorzystanie ze znizek grupowych u przewoznikéw transportu publicznego (np. przy opcjach
potaczenia przejazdu pociggiem i rowerem)

e zaangazowanie zainteresowanych pracownikéw w proces planowania i wyboru trasy wycieczki
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS10: Wydarzenia informacyjne dotyczace transportu rowerowego

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Wydarzenia informacyjne dotyczace komunikacji/
transportu rowerowego wptywaja na wzrost
zainteresowania pracownikow jazdg na rowerze i
skutecznie motywujg do uzywania roweréw w celach
codziennych dojazdéw do pracy.

Przyktadowe tematy wydarzen:

e jazda na rowerze a zdrowie

e rower a czynniki ekonomiczne
e rower irodzina

e bezpieczenstwo ruchu drogowego

© FGM-AMOR

e konserwacja roweréw

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
® nalezy poinformowac wszystkich pracownikéw o planowanych wydarzeniach

e warto zapoznad sie z ofertg wydarzen organizowanych przez administracje publiczng (w zakresie promocji
ruchu rowerowego)

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:
e poproszenie pracownikéw posiadajacych praktyczng wiedze w zakresie poszczegélnych tematdéw o
ich zaprezentowanie kolegom z firmy

e opracowanie listy ekspertéw zewnetrznych do organizacji wydarzen informacyjnych

e wspotprace z lokalnymi instytucjami promocji zdrowia i sportu
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS11: Mozliwosci szkolenia w dziedzinie transportu rowerowego

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Oferujac (pracownikom) szkolenia zwigzane z
transportem rowerowym, mozna skutecznie pokazaé
komunikacje rowerowa jako doskonaty alternatywe dla
samochodu w zakresie dojazdéw do pracy.
Przyktadowe tematy szkolen:

e jazda na rowerze a zdrowie
e rower a czynniki ekonomiczne
e rowerirodzina

e bezpieczenstwo ruchu drogowego

© FGM-AMOR

e konserwacja roweréw

Wskazéwki dotczgce wdrozenia:

® nalezy poinformowad wszystkich pracownikéw o planowanych wydarzeniach

e warto zapoznac sie z ofertg wydarzen organizowanych przez administracje publiczng (w zakresie
promocji ruchu rowerowego)

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez

® poproszenie pracownikdéw posiadajacych praktyczng wiedze w zakresie poszczegdlnych tematéw
o ich zaprezentowanie kolegom z firmy

e opracowanie listy ekspertéw zewnetrznych do organizacji wydarzen informacyjnych

e wspotprace z lokalnymi instytucjami promocji zdrowia i sportu
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 1: Informacja, komunikacja, motywacja

OD1.MS12: Opracowanie mapy najblizszej okolicy firmy

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Mapa najblizszej okolicy firmy ma na celu
pokazanie pracownikom, klientom i partnerom
biznesowym dostepnej infrastruktury rowerowej
oraz najwazniejszych obiektdw w najblizszej
okolicy firmy.

Mapa powinna by¢ opublikowana na stronie
internetowej firmy i zawiera¢ informacje typu:

e gtdwne trasy rowerowe / wazne Sciezki
rowerowe

o sklepy, obiekty ustugowe, obiekty
administracji lokalnej oraz inne ciekawe
miejsca, do ktérych w przeciggu 5
minut mozna dojecha¢ rowerem

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e nalezy zaznaczyc tylko wazne lokalizacje celem zapewnienia czytelnosci mapy

e mozna wykorzysta¢ Google Maps do zaznaczenia lokalizacji wybranych obiektéw
® opracowanie mapy mozna powierzyé pracownikowi, ktéry dobrze zna okoliczny obszar
Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e pozyskanie mapy bazowej z miejskiego wydziatu geodezji

e skorzystanie z narzedzi i informacji dostepnych on-line
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

0OD2.MS1: Koordynator ds. mobilnosci / polityki rowerowej w firmie

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Koordynator ds. mobilnosci i polityki rowerowej
odpowiedzialny jest za zbieranie informacji dotyczacych
mobilnosci i komunikacji rowerowej. Petnigc funkcje
menagera i punktu kontaktowego, powinien posiadac
wystarczajgce kompetencje, aby udzieli¢ pracownikom
odpowiedzi na konkretne pytania w tej dziedzinie. Do jego
kompetencji nalezy m.in.:

© Wiirzburg.de

e opracowanie strategii mobilnosci
e uzyskanie poparcia dla zwiekszenia udziatu ruchu rowerowego w firmie jako celu podstawowego
e poszukiwanie mozliwych form dofinansowania w obszarze transportu rowerowego

e regularne informowanie pracownikéw w zakresie aktualnosci dotyczacych mobilnosci

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e przyznanie budzetu na realizacje zadan koordynatora

e zaplanowanie dziatan szkoleniowych

ustalenie zasad Scistej wspdtpracy miedzy kierownictwem firmy, radg pracowniczg i koordynatorem

koordynator powinien by¢ zainteresowany tematykg rowerowa

Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:

e zapewnienie liczby godzin roboczych dla koordynatora

® zaangazowanie entuzjastoéw rowerowych

e udziat w szkoleniach i spotkaniach informacyjnych organizowanych przez lokalne wtadze

e wspotprace z oficerem rowerowym (o ile taka osoba istnieje w miescie/gminie) celem uzyskania
praktycznych wskazéwek dotyczacych opracowania strategii mobilnosci dla firmy

UWAGA:
M Wyznaczenie koordynatora ds. mobilnosci / polityki rowerowej jest warunkiem koniecznym do uzyskania

certyfikatu Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom!
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

OD2.MS2: Porozumienie w sprawie gtéwnych dziatan pozwalajgcych na

zwiekszenie procentowego udziatu rowerzystow wsrod pracownikow

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:
Cele sSrodowiskowe i promocja zdrowia wsréd

pracownikéw firmy stanowig doskonaty punkt wyjscia
do przyjecia wzrostu udziatu ruchu rowerowego w
firmie jako celu kluczowego.

Aby rozeznad sie w aktualnej sytuacji, zaleca sie
przeprowadzenie ankiety wsrdd pracownikéw na
temat srodkdw transportu, z ktérych korzystajg w
drodze do pracy. Na podstawie wynikow ankiety

© FGM-AMOR

nalezy wyznaczy¢ konkretne cele, typu:

e zwiekszenie liczby pracownikéw dojezdzajgcych na rowerach
® zwiekszenie liczby kilometrow przejechanych przez pracownikéw na rowerach
Aby osiggngc¢ wyznaczone cele, nalezy dobrze zaplanowac i wdrozy¢ odpowiednie rozwigzania.

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:
e rozeznanie sie w kwestii Srodkéw transportu, z ktérych korzystajg pracownicy w drodze do pracy np.
poprzez ankiete opracowang samodzielnie lub pobrang z Internetu

e wyznaczenie kilku jasnych i kluczowych celéw np. ,,zwiekszenie wykorzystania roweru w codziennych
dojazdach” we wspdtpracy z kierownictwem firmy, radg pracowniczg i, jesli to konieczne, pracownikami
ochrony

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

® wykorzystanie dostepnych opracowan z zakresu zarzgdzania mobilnoscig oraz tzw. dobrych
praktyk (czy konsultacji przeprowadzonych przez ekspertow)
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

OD2.MS3: Opracowanie strategii mobilnosci

Naktad pracy: Koszty: € Poziomakceptaciji:

Opis rozwigzania:
Celem strategii mobilno$ci jest osiggniecie mozliwie jak najwiekszego

wptywu na zachowania pracownikéw w zakresie mobilnosci przy mozliwie

najmniejszym finansowym i technicznym wysitku organizacyjnym.

Strategia mobilnosci powinna obejmowaé wszystkie obszary mobilnosci,

tj.: ruch pieszy, jazde na rowerze, transport publiczny i uzycie

samochoddéw. Podstawg do opracowania skutecznej strategii mobilnosci

jest dogtebna analiza wynikow ankiety dotychczasowych warunkéw (i

zasad) obowigzujgcych w firmie w zakresie: godzin pracy, zachowan

transportowych (pracownikéw i klientéw) oraz dostepnej oferty

transportowej.

Celem podjetych dziatan moze by¢:

wzrost procentowego udziatu rowerzystéw w podrézach ogétem
zwiekszenie procentowego udziatu korzystania z transportu publicznego na konkretnej trasie
spadek procentowego udziat kierowcéw w podrézach ogétem

przeksztatcenie niektérych miejsc parkingowych w tereny zielone

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

rozeznanie sie w kwestii Srodkow transportu, z ktérych korzystajg pracownicy w drodze do
pracy np. poprzez ankiete opracowang samodzielnie lub pobrang z Internetu

opracowanie strategii mobilno$ci we wspotpracy z kierownictwem firmy i radg pracowniczg

Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:

korzystanie z zaawansowanych opracowan (czy konsultacji przeprowadzonych przez ekspertow) w
zakresie badan dotyczgcych zarzagdzania mobilnoscig oraz przyktadéw dobrych praktyk
wdrozonych przez inne firmy

strona 20

© FGM-AMOR



Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

OD2.MS4: Finansowanie inicjatyw promujacych rower jako srodek transportu

Naktad pracy: Koszt: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Trwate wsparcie finansowe jest koniecznym warunkiem
dla dtugotrwatej i efektywnej promocji roweru jako
atrakcyjnej alternatywy transportowej.

Przyktadowe formy skutecznego wsparcia finansowego:

e zaoferowanie pracownikom mozliwosci zakupu
markowych rowerdw po obnizonej cenie

o dotacje na zakup rowerdw i sprzetu
rowerowego

e zwrot kosztow / dofinansowanie ustug
serwisu rowerowego

e zwrot kosztow / dofinansowanie ustug serwisu rowerowego

e wynajem parkingdw rowerowych /
parkingdéw przy weztach transportowych

© AGFK-BW | Wirtschaftsblatt.at

e dotacje na przejazdy taczone z wykorzystaniem transportu publicznego i roweréw
e dotacje na rowery sktadane oraz optaty parkingowe typu , Park&Bike”

e sfinansowanie ustug wypozyczenia rowerdw typu cargo, tandemodw, przyczepek rowerowych itp.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

® inwestycja w markowe rowery firmowe, ktére bedg promowac wizerunek firmy oraz postuza
jako medium reklamowe

® systemy nagrdd dla pracownikéw, ktorzy nie dojezdzajg do pracy samochodem (np. rownowartosc optaty za
parkowanie)

e monitoring i ocena funduszy wydatkowanych na wsparcie inicjatyw prorowerowych

Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie dochoddéw z optat parkingowych do promocji jazdy na rowerze

e sprawdzenie krajowych i regionalnych mozliwosci finansowania dziatan promujacych jazde na rowerze
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

OD2.MS5: Wykorzystanie rowerow, w tym typu cargo lub przyczepek

rowerowych w zakresie wewnetrznych operacji logistycznych

Naktad pracy: Koszty: € € £ Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:
Firma moze zaoszczedzi¢ czas i pienigdze, korzystajac z
rowerdw (w tym rowerdw cargo) w celu wewnetrznych
operacji logistycznych.
Istnieje wiele mozliwosci wdrozenia logistyki rowerowej w
firmie, np.:
e do realizacji przesytek pocztowych lub
niewielkich zakupdw.
e rowery cargo doskonale sprawdzajg sie w firmach
operujacych na duzym terenie lub posiadajgcych
wiele lokalizacji / budynkéw

© cycllogistics.eu

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e testowanie réznych dostepnych rodzajow rowerdow towarowych przed ich zakupem
e podpisanie umowy serwisowej z lokalnym sklepem / warsztatem rowerowym
Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:

e sprawdzenie krajowych i regionalnych mozliwosci finansowania zakupu roweréw cargo
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

0OD2.MS6: Wykorzystanie rowerow cargo do dostaw

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Firmy logistyczne wykorzystujgce rowery cargo (w tym
elektryczne) oferujg ustugi niezawodnego, szybkiego,
optacalnego i przyjaznego dla Srodowiska transportu
towardéw.

Dotyczy to rowniez:
e dostaw na terenie kraju w potgczeniu z

transportem kolejowym

e realizacji wiekszych dostaw

© cycllogistics.eu | M. C. Andersen

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e zebranie informacji o ustugach i taryfach lokalnych firm logistycznych wykorzystujgcych rowery

® okreslenie wewnetrznych regulacji w celu zlecania ustug logistycznych przewozu lekkich towardw na
niewielkich odlegtosciach firmom logistycznym korzystajagcym z rowerow

Oszczednosc czasu i pieniedzy poprzez:

e wspotpraca z lokalnymi dostawcami ustug logistycznych
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

0OD2.MS7: Wykorzystanie rowerédw na potrzeby logistyki wiasnej

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Rowery mogg zostac¢ wykorzystane na potrzeby
transportu niewielkich gabarytowo przesytek np.:
o listéw i paczek na terenie miasta

® zakupdw i dostaw, np. zywnosci

® ustug pocztowych na terenie firmy

e Transport przesytek matych gabarytéw

© cycllogistics.eu | Outspoken Deliveries

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e zebranie informacji o kosztach i ustugach swiadczonych przez lokalne firmy logistyczne wykorzystujace
rowery

e okreslenie wewnetrznych regulacji w celu zlecania ustug logistycznych przewozu lekkich towaréw na
niewielkich odlegtosciach firmom logistycznym korzystajagcym z roweréw

Oszczedzaj czas i pienigdze poprzez:

e wspotpraca z lokalnymi dostawcami ustug logistycznych
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 2: Koordynacja i organizacja

0OD2.MS8: Wspotpraca / koordynacja z lokalnymi firmami

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Przed wdrozeniem strategii mobilnosci w firmie warto

wymienic sie planami i pomystami z okolicznymi innymi

firmami, a nawet rozwazy¢ wspotprace przy wdrazaniu

poszczegodlnych rozwigzan. Wypracowanie wspolnej wizji

moze by¢ owocne w zakresie:

® nawigzywania kontaktow z miastem/gming w
zakresie lepszego potgczenia z dostepng siecig Sciezek

rowerowych
e budowy wspdlnych parkingdw rowerowych

e wspolnej organizacji dni serwisowania roweréw pracownikow

e wspdtpracy z operatorami transportu publicznego
(np. negocjowanie znizek na bilety miesieczne,
dojazdy do pracy itp.)

e inicjatyw wspdlnego korzystania z floty rowerowe;j

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e zaproszenie okolicznych firm na spotkanie w celu wymiany pomystéw i informacji
e podsumowanie planowanych dziatan i udostepnienie dokumentu okolicznym firmom

e ustalenie obszaréw mozliwej wspotpracy i okreslenie wspdlnego podejscia
Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wymiane informacji oraz podzielenie sie zadaniami z okolicznymi firmami (np. w zakresie nawigzania
kontaktu z miastem/gming i operatorami transportu publicznego)

e zbieranie informacji o mozliwosciach finansowania poszczegélnych dziatar na poziomie krajowym/
regionalnym/lokalnym
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS1: Stworzenie w firmie warunkéw do serwisowania rowerow

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Zapewnienie podstawowego wyposazenia i narzedzi
do naprawy rowerdw pozwala pracownikom na
samodzielne wykonanie drobnych prac naprawczych
i serwisowych.

Zestaw serwisowy powinien zawierac nastepujgce
elementy:

e sprezarka/pompka

e Srubokret

e mini zestaw naprawczy

o klucz ptaski

e zestaw kluczy imbusowych
e kombinerki

o tyzki do opon

e olej do smarowania

e dozownik papieru czyszczacego

© Verein Bicycle

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e warto skonsultowac sie z lokalnym sprzedawca roweréw w zakresie doboru odpowiedniej stacji naprawczej /
zestawu narzedzi

® stacje naprawczga nalezy zainstalowac w poblizu parkingu rowerowego

e W przypadku braku stacji samoobstugowej zestaw narzedzi powinien by¢ przechowywany w bezpiecznym
miejscu

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e skompletowanie zestawu narzedzi np. z elementéw przekazanych przez pracownikéw
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS2: Warsztat rowerowy w firmie lub zlecenie ustugi

serwisowania rowerow pracowniczych firmie zewnetrznej

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Oprdocz samoobstugowej stacji rowerowej firma moze
réwniez przeznaczy¢ pomieszczenie petnigce funkcje
warsztatu rowerowego. Jesli nie ma takiej mozliwosci,
warto rozwazy¢ opcje podpisania umowy na serwisowanie
rowerdow pracownikéw z firmg zewnetrzna.

Pomieszczenie do serwisowania roweréw powinno zawierac:
e zestaw narzedzi do naprawy roweréw

e pompke

e stanowisko do naprawy rowerdéw

e olej (smar)

e zestaw naprawczy

o detki i opony rowerowe

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e warto sie upewnié, ze pomieszczenie do serwisowania roweréw jest fatwo dostepne
e nalezy wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za zarzadzanie pomieszczeniem serwisowym
o LNI26Y12Y Y20y 112152610 §20:0KSI8 y1- 4SIghi 26 SI2 g8

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

o w przypadku braku odpowiedniego pomieszczenia warto podja¢ wspdtprace z okolicznymi firmami
Swiadczacymi ustugi w zakresie serwisowania roweréw
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS3: Informacyjny dzien rowerowy (testowanie sprzetu)

Nakfadpracy: Koszty: €€E Poziom akceptaciji:

Opis rozwigzania:

Przekazanie pracownikom informacji
dotyczacych réznych typéw rowerdw,
sprzetu rowerowego oraz umozliwienie
im wyprébowania rowerdéw podczas dni
testowych. W wielu przypadkach, a
szczegodlnie po przetestowaniu roweréw
elektrycznych, ludzie rezygnuja z
codziennego uzywania samochodu i
przesiadajg sie na rowery.

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e skontaktowanie sie z lokalnymi sklepami rowerowymi w celu ustalenia daty i warunkéw testowania sprzetu
e zapewnienie przestrzeni na terenie firmy umozliwiajacej efektywne testowanie sprzetu

e przygotowanie trasy rowerowej lub toru przeszkéd

e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje informacyjnego dnia rowerowego
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wspotprace z lokalnymi sprzedawcami roweréw

e znalezienie lokalnych sponsoréw, ktdrzy byliby gotowi wesprzed organizacje dni testowych
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS4: Zakup rowerow firmowych

naktad pracy: Koszty: € Poziomakceptaciji:

Opis rozwigzania:

Rowery stanowig szybki i tani srodek transportu, ktory
z powodzeniem moze byc¢ efektywnie uzywany na
terenie firmy, zwtaszcza w przypadku wiekszych
przedsiebiorstw. Z drugiej strony stuzbowe rowery
moga by¢ udostepniane pracownikom do ich
prywatnego uzytku, w tym do dojazdéw do pracy.

© Kunstuniversitat Graz

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e wykorzystanie roweréw stuzbowych do promaocji firmy np. poprzez umieszczenie na nich logo formy

e opracowanie regulaminu korzystania z rowerdw stuzbowych

e wyznaczenie (i przeszkolenie) osoby odpowiedzialnej za dysponowanie rowerami

e skonsultowanie zakupu konkretnego modelu z ekspertem

e zakup w trybie zamoéwien publicznych

e udostepnianie roweréw réwniez klientom i partnerom biznesowym

e rowery firmowe powinny spetnia¢ okreslone minimalne standardy (np. bagaznik, dynamo, tylne
oswietlenie itp.)

o dtugoterminowe umowy utrzymaniowe z lokalnymi serwisami rowerowymi

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e rozpoznanie online gtéwnych dostawcéw w celu wynegocjowania najlepszych cen

e wspotpraca z sgsiednimi firmami w celu uzyskania lepszych warunkéw cenowych przy wspdlnym
zamowieniu

strona 29



Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS5: Rabaty dla pracownikéw w sklepach rowerowych

Nakfad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

W lokalnych sklepach oraz serwisach rowerowych firma moze
wynegocjowac rabaty dla swoich pracownikéw (np. w zamian za
wyfacznos¢ na $wiadczenie konkretnych ustug). Rabaty moga
obejmowac m.in.:

® zakup rowerdw, akcesoriéw i odziezy rowerowej

e serwisowanie rowerow

o mozliwosé testowania specjalnych roweréw (np.
elektrycznych, rowerdw cargo, tandemow itp.)

© cycllogistics.eu | klickfix.com

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

o Umowa z lokalnymi sklepami/warsztatami rowerowymi na dtugoterminowe serwisowanie roweréw pracowniczych

* informacje o krajowych/regionalnych stowarzyszeniach rowerowych oferujgcych benefity dla firm

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:
o wspotprace z lokalnymi sklepami i serwisami rowerowymi

e wspotprace z okolicznymi firmami w procesie negocjowania rabatéow
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS6: Umozliwienie pracownikom wynajmu rowerdw i sprzetu

rowerowego (np. sktadakéw, rowerdéw cargo, przyczepek)

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Firmowa flota rowerdw i sprzetu rowerowego wypozyczana
pracownikom moze pomédc w zwiekszeniu Swiadomosci transportowe;j i
pokazac alternatywe dla indywidualnego wykorzystania samochodu
osobowego.

Wynajem moze dotyczyé m.in.:

o rowerow elektrycznych, rowerdw cargo, przyczepek
rowerowych (np. do transportu dzieci)

dodatkowy sprzet rowerowy to m.in. akcesoria
przeciwdeszczowe, sakwy, kosze rowerowe,
przeciwdeszczowe ochraniacze, peleryny
przeciwdeszczowe, rekawiczki, zapiecia itp.

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e nalezy zapewnic¢ odpowiednig przestrzen do przechowywania rowerdw i sprzetu rowerowego
e zasady dotyczgce wynajmu powinny by¢ czytelne / warto opracowaé formularze wynajmu

e pracownicy powinni zosta¢ poinformowani o dostepnych opcjach

e warto wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za proces wypozyczania sprzetu

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e sprawdzenie mozliwosci pozyskania dodatkowych srodkéw na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS7: Zabezpieczenia przed kradziezg

Naktad pracy: Koszty: € Poziomakceptacji:

Opis rozwigzania:

Osoby dojezdzajgce do pracy rowerem zwykle uzywajg sprzetu
wysokie]j jakosci. Wazne jest zatem, aby podjg¢ kroki
zmniejszajace ryzyko kradziezy, zwtaszcza w przypadku, gdy
parking rowerowy znajduje sie w przestrzeni publicznej.
Istnieje wiele rozwigzan utatwiajgcych skuteczne zapobieganie
kradziezy rowerdw:

e dotacje na zapiecia rowerowe dobrej jakosci

e systemy kodowania

e monitoring

e informacje na temat prawidtowego przypinania rowerow
e boksy do parkowania roweréw

e dotacje na ubezpieczenie sprzetu rowerowego

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e warto zainwestowac w dobre zabezpieczenia rowerowe i wyposazy¢ w nie pracownikéw
e w miare mozliwosci warto zastosowac podwdjne zabezpieczenia

e unikanie ztych i niepraktycznych rozwigzan zabezpieczajacych

Oszczednos$éczasu i pieniedzy poprzez:

e pozyskanie informacji o dziataniach Policji, np. bezptatne dni znakowania rowerdow
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

OD3.MS8: Firmowe dni serwisu rowerowego

Obszar dziatania 3: Ustugi

Naktad pracy: Koszty: €

Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Zorganizowanie dni serwisu rowerowego w firmie
umozliwia pracownikom przetestowanie ich sprzetu
rowerowego pod kagtem bezpieczenstwa (hamulce,
oswietlenie itp.).

Naprawy niewymagajace duzego naktadu czasu i
kosztow mogg by¢ wykonane na miejscu.

Dni serwisu rowerowego mogg by¢ organizowane
przed rozpoczeciem sezonu rowerowego, co
docelowo zacheci pracownikéw do korzystania z
rowerdw np. w dojazdach do pracy.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e okreslenie charakteru akcji w zaleznosci od sezonu: np. ,,Przygotuj swdj rower na zime”

e rozestanie informacji z odpowiednim wyprzedzeniem

e koniecznos¢ zarezerwowania terminu przegladu przez poszczegdlnych pracownikéw

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e dtugoterminowg wspédtprace z lokalnym sprzedawca/serwisem rowerowym
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS9: Okresowe i sezonowe dziatania promocyjne

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Okresowe dziatania promocyjne przyczyniajg sie
do skuteczniejszego motywowania pracownikéw
do przyjezdzania do pracy na rowerze przez caty

rok.
W zaleznosci od sezonu proponowane mogg

by¢ kampanie typu:
e badZ widoczny na drodze — oswietlenie
jesienia
e wspodlna wycieczka rowerowa zorganizowana wiosng

e serwis zimowy — przygotuj rower na zime

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e rozestanie informacji z odpowiednim wyprzedzeniem

e koniecznos¢ zarezerwowania terminu

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e regularne (np. coroczne) organizowanie akcji promocyjnych

e dtugoterminowe umowy ze sprzedawcami rowerow
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 3: Ustugi

OD3.MS10: Regularne kontrole zdrowia lub spotkania z dietetykiem

Naktad pracy: Koszty: € Poziomakceptacji:

Opis dziatania:

Zdrowi pracownicy wykazujg sie lepszg wydajnoscig i
rzadziej korzystajg ze zwolnien chorobowych. Aby
zwiekszy¢ swiadomos¢ pracownikéw w tym obszarze, firmy
powinny oferowac mozliwos¢ corocznej kontroli zdrowia.

Badania kontrolne powinny umozliwia¢ sprawdzenie: masy
ciata, zawartosci (procentowej) tkanki ttuszczowej i
cisnienia krwi. Dalsze testy wymagaja wspotpracy z
lekarzem / przychodnia.

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e informacja z wyprzedzeniem
e koniecznos¢ wczesniejszej rezerwacji

e stafta wspotpraca z lekarzami, dietetykami, placéwkami zdrowia
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.1: Infrastruktura — parking rowerowy

AF4.MS1: Parking rowerowy zlokalizowany w poblizu wejscia (<100

m) lub zlokalizowany blizej wejscia niz parking samochodowy

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis dziatania:

Wptyw na atrakcyjno$é parkingu rowerowego majg
nie tylko parametry jakosciowe, ale réwniez jego
lokalizacja. Zasada ,,im blizej wejscia, tym lepiej”
sprawdza sie wszedzie.

Parkingi rowerowe stuzg wéwczas zaréwno
pracownikom, jak i klientom. Ponadto firma
wyraznie stawia na promocje komunikacji
rowerowej.

© FGM-AMOR

Wskazowki dotyczace wdrozenia:
e przeksztatcenie co najmniej 1 miejsca parkingowego w poblizu wejscia na parking rowerowy
¢ uwzglednienie lokalizacji parkingdw rowerowych juz na etapie projektu budowlanego

® Jiczba i jakos¢ parkingdw rowerowych powinna zostac zweryfikowana w odniesieniu do pozostatych kryteriow
jakosciowych

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie dostepnych opcji finansowania inwestycji w infrastrukture rowerowg

UWAGA:
M W niektérych krajach wdrozenie standardu lokalizacji parkingu dla roweréw w poblizu wejécia (<100 m)

lub blizej wejscia niz parkingu samochodowego jest warunkiem koniecznym do uzyskania certyfikatu CFE.
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.1: Infrastruktura — parking rowerowy

OD4.MS2: Liczba i jako$¢ dostepnych parkingdw rowerowych

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Zapewnienie odpowiednie] jakosci parkingéw

rowerowych na terenie firmy jest jednym z gtéwnych

powoddw, dla ktérych pracownicy decydujg sie

dojezdzaé rowerem do pracy.

Liczba potrzebnych miejsc parkingowych dla
rowerow moze byc¢ okreslona wg przelicznika:
przynajmniej 1 miejsce parkingowe na 5
pracownikoéw.

© www.ziegler-metall.at

Optymalnym rozwigzaniem jest zadaszony parking rowerowy ze stojakami umozliwiajgcymi

zablokowanie przedniego kota — stojaki typu U.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

parking rowerowy zlokalizowany mozliwie blisko strefy wejscia do firmy

dach powinien by¢ wystarczajgco duzy, aby skutecznie chronic¢ rowery nawet w ztych warunkach pogodowych
sugerowane wymiary: 200 cm x 80 cm na miejsce parkingowe

zachowanie mozliwosci rozbudowy parkingu

zapewnienie dostepnosci, w razie potrzeby réwniez poprzez rampy wjazdowe

zapewnienie o$wietlenia (np. z uzyciem czujnikéw ruchu)

zapewnienie wystarczajacej ilosci miejsca na swobodne operowanie rowerem

w przypadku parkingu rowerowego, ktéry trudno monitorowaé w inny sposéb, nalezy zainstalowa¢ kamery

przeksztatcenie miejsc parkingowych na terenie firmy na parking rowerowy

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

wykorzystanie dostepnych opcji finansowania inwestycji w infrastrukture rowerowa
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.1: Infrastruktura — parking rowerowy

OD4.MS3: Zadaszony parking rowerowy

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Zadaszenie parkingu rowerowego pozwala chroni¢
rowery w ztych warunkach pogodowych, zabezpieczajac
je przed rdzg, a siodetka przed zamoczeniem. O ile nie
jest mozliwe zadaszenie wszystkich miejsc
parkingowych, nalezy je zapewni¢ przynajmniej dla
rowerzystow parkujacych na dtuzsze okresy czasu.

Wazne jest, aby zadaszone parkingi rowerowe oferowaty
mozliwos¢ bezpiecznego zaparkowania roweru.

© www.ziegler-metall.at

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e zadaszenie powinno by¢ na tyle duze, aby siodetka rowerowe pozostaty suche nawet w ztych warunkach
pogodowych

® sugerowane wymiary: 200 cm x 80 cm na 1 miejsce parkingowe

e wskazane jest, aby zapewnic garaze i/lub boksy rowerowe na sprzet wysokiej jakosci (rowery wyscigowe, rowery
elektryczne, rowery cargo)

e zapewnienie dostepnosci, w razie potrzeby rowniez poprzez rampy wjazdowe

e stacje zasilania / tadowania akumulatoréw roweréw elektrycznych

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie dostepnych opcji finansowania inwestycji w infrastrukture rowerowa
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.1: Infrastruktura — parking rowerowy

OD4.MS4: Oswietlenie parkingow rowerowych

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Wysokie] jakosci parkingi rowerowe powinny
charakteryzowad sie wysoka widocznoscig i dobrym
oswietleniem. Zwieksza to subiektywne poczucie
bezpieczenstwa w miejscach publicznych i
zmniejsza ryzyko kradziezy rowerdw.

Jesli nie jest mozliwe podfagczenie energii
elektrycznej do parkingu, warto rozwazy¢ instalacje
paneli stonecznych.

© CO2NeuTrAlp | Comune di Padova

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e czujniki ruchu dla oswietlenia
® zapewnienie kamer dla obiektéw o stabej widocznosci

® zwiekszenie widocznosci obiektu w celu poprawy bezpieczenstwa i lepszej ochrony przed kradziezg lub
wandalizmem

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie dostepnych opcji finansowania inwestycji w infrastrukture rowerowa
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.1: Infrastruktura — parking rowerowy

OD4.MS5: Pozbawiony barier, przyjazny dostep dla

korzystajacych z roweréw / dostep do obszaru objetego ochrong

Naktad pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

tatwiej przekonac pracownikow do dojezdzania do pracy
rowerem, jesli dojazd jest szybki i wygodny. Z tego tez
wzgledu parkingi rowerowe powinny by¢ tatwo dostepne
oraz, o ile jest to mozliwe, usytuowane na poziomie terenu.
Miejsca parkingowe z barierg w postaci schoddéw, nawet
zawierajgcych rampy lub rowki, czy koniecznosé pokonania
waskiego przejscia, utrudniajg swobodne korzystanie z
rowerdw i znacznie zmniejszajg akceptacje przez
pracownikéw.

W takich sytuacjach rowerzysci powinni mie¢ mozliwos¢
wjazdu rowerem na teren firmy objety ochrong oraz

© FGM-AMOR

zaparkowania roweréw w poblizu wejscia.

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e warto utatwic¢ dostepnos¢ do parkingu, np. za pomocg ramp

e obrotowa brama lub bariera wjazdu powinny umozliwia¢ swobodny wjazd rowerem
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie dostepnych opcji finansowania inwestycji w infrastrukture rowerowa
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.1: Infrastruktura — parking rowerowy

0ODA4.MS6: Samoobstugowa stacja naprawcza w poblizu parkingu rowerowego lub bezposrednio na nim

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Idealnym rozwigzaniem jest potgczenie wysokiej jakosci
parkingdw rowerowych z innymi ustugami, takimi jak
mozliwos¢ skorzystania z pompki czy drobnych czesci
zamiennych.

Powinny one by¢ dostepne w poblizu parkingu
rowerowego lub bezposrednio na nim, tak aby drobne
naprawy i prace serwisowe mogty by¢ przeprowadzone
bezzwtocznie w razie potrzeby.

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e zestaw serwisowy zawierajacy pompke, narzedzia i cze$ci zamienne
e narzedzia powinny by¢ przechowywane w zamykanej skrzynce
Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie dostepnych opcji finansowania inwestycji w infrastrukture rowerowa
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.2: Infrastruktura — dostep na teren firmy

OD4.MS7: Pierwsze kroki zapewniajgce dostep do sieci tras

rowerowych

Nakfad pracy: Koszty: Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Dostep do tras rowerowych zapewnia rowerzystom
wiekszy komfort oraz zdecydowanie zmniejsza ryzyko
konfliktdw z innymi uczestnikami ruchu drogowego.
Gesta sie€ infrastruktury rowerowej zwieksza
bezpieczenstwo i utatwia jazde na rowerze po miescie.

W ramach promocji komunikacji rowerowej warto
sprébowacd zapewnic potaczenie terenu firmy z siecig tras
rowerowych. Firma moze wyjsc¢ z inicjatywa do miasta,
whnioskujgc o zaplanowanie i wykonanie odcinka trasy
rowerowej tgczgcej firme z istniejacg siecig tras

© www.graz.at

rowerowych.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

o doktadne przeanalizowanie istniejgcej sytuacji w kontekscie drogowej dostepnosci firmy dla rowerzystéw
e warto wystgpic z oficjalnym wnioskiem do odpowiedniego organu zajmujgcego sie polityka rowerowa
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy:

e zaangazowanie lokalnego oficera rowerowego

e kontakt z okolicznymi firmami zainteresowanymi dotgczeniem do inicjatywy lepszego skomunikowania obszaru
trasami rowerowymi

strona 42



Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.2: Infrastruktura — dostep na teren firmy

OD4.MS8: Przyjazny dla rowerzystow dostep do zamknietych

obszarow firmy

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:
Dojazd rowerzystéw (do pracy) powinien byé mozliwie jak najkrotszy.
Moze by¢ to zagwarantowane poprzez:

e stworzenie przyjaznego dla rowerzystéw
wjazdu na teren firmy

e usytuowanie parkingdw rowerowych w poblizu wejscia
e udostepnienie krotkich tras faczacych

Aby utatwic rowerzystom dostep do zamknietych terenéw
firmy, mozna zainstalowad szlaban lub brame obrotowa.

Przyktady mozliwych rozwigzan to:

e bramka obrotowa
e szlaban
e $luza rowerowa

Kwestie bezpieczenstwa mozna rozwigzaé, instalujgc bramy,
szlabany, sluzy itp., otwierane jedynie za pomoca karty chipowej

© FGM-AMOR

lub nadzorowane przez kamery wideo.

Wskazowki dotyczace wdrozenia:

w przypadku rozlegtych terenéw warto zapewnic kilka $luz rowerowych

® $luzy rowerowe powinny by¢ zlokalizowane jak najblizej tras rowerowych

® umozliwienie swobodnej jazdy rowerem na terenie firmy lub po wyznaczonych trasach miedzy
wjazdem i budynkami firmy

® warto zastosowaé odpowiednie oznakowanie informacyjne o mozliwosciach poruszania sie rowerem po terenie
firmy

e zastosowanie systemu kart chipowych pozwoli zaoszczedzi¢ czas
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.2: Infrastruktura — dostep na teren firmy

OD4.MS9: Umotliwienie rowerzystom dostepu do zamknietych obszaré

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Umozliwienie rowerzystom dostepu do zamknietych
obszarow firmy oznacza mozliwo$¢ swobodnego
zaparkowania rowerdw na parkingach w poblizu wejscia.
Zezwolenie na wjazd dla rowerzystéw moze by¢ dobrym
rozwigzaniem i poprawi¢ mobilnos¢ oraz komunikacje w
przypadku duzych terendéw firmowych.

©FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e W razie potrzeby nalezy zmieni¢ zasady mozliwosci wjazdu na teren firmy
e dziatania nalezy skonsultowac z kierownictwem, radg zaktadowg oraz pracownikami ochrony

e nalezy poinformowac o zmianach pracownikéw ochrony
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.3: Infrastruktura — szatnie, prysznice

OD4.MS10: Przebieralnie

Naktad pracy: Koszty: € €

Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

W zaleznosci od pory roku rowerzysci moga potrzebowaé
dodatkowej odziezy oraz miejsca, gdzie mogg swobodnie
zmieni¢ odziez przed rozpoczeciem pracy. Aby zwiekszy¢
atrakcyjnos¢ codziennych dojazdéw do pracy na rowerze oraz
poprawic¢ warunki dla rowerzystow, warto zainstalowac na
terenie firmy szatnie.

Pomieszczenie powinno by¢ wyposazone w bezpieczne szafki na
odziez i akcesoria rowerowe.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

© Schmidt Mobel

e szatnie powinny znajdowac sie mozliwie jak najblizej parkingu rowerowego

e szatnie mozna zorganizowac¢ w dowolnym pomieszczeniu

e korzystne bedzie zapewnienie pralki, suszarki i/lub suszarni

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za wydawanie kluczy do szatni i szafek
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.3: Infrastruktura — szatnie, prysznice

OD4.MS11: Szafki na ubrania i sprzet rowerowy

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptaciji:

Opis rozwigzania:

W celu poprawy warunkéw dla rowerzystéw korzystne jest
zainstalowanie szafek w szatniach, o ile takie sg w firmie, lub
w innym dostepnym dla pracownikéw miejscu.

Indywidualne szafki pozwalajg na wygodne i bezpieczne
przechowywanie akcesoriow rowerowych,
przeciwdeszczowych, czy odziezy zamiennej (aby mozna sie
byto odswiezy¢ i przebrac przed rozpoczeciem pracy).

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e sugerowany stosunek liczby szafek do liczby miejsc parkingowych dla rowerdw (1:5)

e dodatkowo warto zapewni¢ pracownikom mozliwos¢ korzystania z pralki, suszarki i/lub suszarni
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie cztonka personelu odpowiedzialnego za wydawanie kluczy do szatni i szafek

o w przypadku braku mozliwosci zainstalowania prysznica w firmie, warto nawigza¢ wspétprace z
pobliskg sitownig, basenem itp.

© Ziegler-Metall
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.3: Infrastruktura — szatnie, prysznice

OD4.MS12: Suszarnie

Naktad pracy: Koszt: € € Poziom akceptaciji:

Opis rozwigzania:

Przy intensywnych opadach nawet dobrze wyposazeni
rowerzysci mogg przyjechaé do pracy catkowicie
przemoczeni. Wydzielenie pomieszczenia na suszarnie
pozwoli im wysuszy¢ ubrania w godzinach pracy oraz
rozwigze problem mato komfortowego rozktadania mokre;j
odziezy w pomieszczeniach biurowych.

© AIAUNTERWEGS@wordpress.com

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e potaczenie suszarni z pralnig pozwoli na zaoszczedzenie przestrzeni i pieniedzy
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie cztonka personelu odpowiedzialnego za wydawanie kluczy do suszarni

e uwzglednienie pralni/suszarni w nowych planach zagospodarowania przestrzeni biurowe;j

strona 47



Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.3: Infrastruktura — szatnie, prysznice

OD4.MS13: Prysznice

Naktad pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Zapewnienie pracownikom dojezdzajgcym do pracy
na rowerach mozliwosci korzystania z prysznicy
(celem odswiezenia sie przed pracg).

© Havergoh

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

® uwzglednienie pomieszczen z prysznicami na etapie projektowania nowych biur, a w przypadku juz istniejgcych —
w planach remontowych

® w przypadku braku mozliwosci instalacji prysznicow w pomieszczeniach firmy mozna nawigzac
wspotprace z pobliskg sitownig lub basenem
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 4.3: Infrastruktura — szatnie, prysznice

OD4.MS14: Pralka

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

W optymalnych warunkach opisanych powyzej
suszarnie wyposazone sg réwniez w pralki. Dzieki
temu pracownicy majg mozliwo$é wyprania na
miejscu odziezy ubrudzonej w drodze do pracy.

© Edgeworks Climbing

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e mozna wykorzystac pralki bedgce na wyposazeniu firmy (np. uzywane przez personel sprzatajacy)
e warto inwestowac¢ w maszyny z funkcjg szybkiego prania i szybkiego suszenia

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wyznaczenie osoby zarzgdzajgcej pomieszczeniem
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS1: Ograniczenia dotyczace parkowania samochodéw

Naktad pracy: Koszty: € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Dziatania ograniczajgce ruch samochodowy majg pozytywny wptyw na wzrost
wykorzystania rowerdw do celéw transportowych. Firmy z wewnetrznymi
miejscami parkingowymi mogg wykorzystac¢ dostepne miejsca parkingowe w
réznych celach.

® brak zgody na przydzielenie miejsc parkingowych pracownikom, ktérzy
mogg dotrze¢ do firmy rowerem (np. mieszkajacych w promieniu 3 km od
firmy)

e brak zgody na przydzielenie miejsc parkingowych pracownikom, ktorzy
mogliby dotrze¢ do firmy w dopuszczalnym czasie, uzywajgc przejazdéw
faczonych z uzyciem transportu publicznego i roweru (przyktadowe
kryterium: czas takiej podrdzy nie powinien trwac dtuzej niz 1,5 czasu
podrézy samochodem)

e okreslenie polityki dostepu do firmowych miejsc parkingowych
e Wyjatek od reguty stanowi¢ moga warunki dla oséb niepetnosprawnych
oraz o0s6b korzystajgcych z prywatnych samochoddw w celach podrézy
stuzbowych
Wskazowki dotyczgce wdrozenia:
e przeksztatcenie dostepnych miejsc parkingowych znajdujacych sie blisko wejscia w parkingi rowerowe lub tereny zielone
e okreslenie tras oraz poréwnanie kosztéw podrézy réznymi sSrodkami transportu
e zlokalizowanie miejsc parkingowych dla rowerdw blizej wejscia niz miejsc parkingowych dla samochodéw
e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za przydzielanie miejsc parkingowych

e okreslenie mozliwosci wdrozenia rozwigzania typu Park&Bike
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e zapisy w umowach o prace dotyczace braku miejsc parkingowych

e wprowadzenie opfat za miejsca parkingowe
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS2: Ptatny parking dla pracownikow firmy

Nakfad pracy: Koszty: Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Ten srodek ma na celu zapewnienie pracownikom dostepu do
ptatnych parkingéw samochodowych. Co wiecej, udowodniono,
ze zarzadzanie politykg parkingowa jest jednym z najbardziej
skutecznych narzedzi motywowania pracownikéw do korzystania
ze zréwnowazonych form transportu w codziennych podrézach.
Istniejg rézne modele obcigzania pracownikdw kosztami:

® w cyklu miesiecznym lub rocznym

e codziennie, w oparciu o rzeczywiste wykorzystanie

Poziom optat mozna dostosowad do stawek stosowanych na
innych ptatnych parkingach zlokalizowanych w poblizu firmy.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e za wydawanie zezwolen parkingowych powinien by¢ odpowiedzialny konkretny dziat

e zezwolenia moggby¢ sprawdzane losowo lub za posrednictwem systemu dostepu
® system dostepu sktadajacy sie z bramy i karty dostepu

® |osowe kontrole moga by¢ przeprowadzane przez osobe do tego wyznaczong

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e stworzenie wewnetrznego projektu przy pomocy z zewnatrz w razie potrzeby
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS3: Przeksztatcenie miejsc parkingowych zlokalizowanych w

poblizu wejscia w parkingi rowerowe lub tereny zielone

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptac;ji:

Opis rozwigzania:

Przeksztatcenie miejsc parkingowych dla samochodéw ma
wartos¢ nie tylko realng, ale takze symboliczng. Jest to
doskonata okazja dla firmy, aby pokaza¢, ze wspieranie
ruchu rowerowego jest traktowane powaznie.
Przeksztatcajac tylko jedno miejsce parkingowe, mozna
stworzyé przestrzen na osiem miejsc dla roweréw — stad
wysoka skutecznosé tego rozwigzania.
Jesli jest juz wystarczajgco duzo miejsc parkingowych dla
rowerdw, stworzenie nowej przestrzeni zielonej moze by¢
dobrg metoda na przeksztatcenie kolejnych miejsc

© FGM-AMOR

parkingowych.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e nalezy zacza¢ od miejsc parkingowych znajdujacych sie najblizej wejscia

o w przypadku kilku wejs¢ lepiej przeksztatci¢ jedno miejsce parkingowe przy kazdym wejsciu niz kilka
przy wejsciu centralnym

e obszary z nowymi funkcjami powinny zosta¢ wyraznie oznakowane

e warto zainstalowac bariery dostepu dla samochoddw (przynajmniej w fazie przejsciowej)

e mozna opublikowa¢ w mediach informacje o podjetych dziataniach (np. zdjecia typu przed i po)
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS4: Wykorzystanie dochodow z optat parkingowych w celach realizacji kampanii rowerowych

Nakfad pracy: Koszty: Poziom akceptacji:

Opis dziatania:

Wykorzystanie dochodéw z optat parkingowych w celu
sfinansowania dziatan z zakresu promowania transportu
zrbwnowazonego. Takie wykorzystanie srodkdw pozwala w
sposob ciggly realizowad dziatania promujgce ruch rowerowy
bez koniecznosci przeznaczania na ten cel odrebnych funduszy
firmowych. Oznacza to, ze nawet w przypadku, gdy firma musi
obnizy¢ wydatki (na dodatkowe swiadczenia), nie ma to wptywu
na wydatki na promocje ruchu rowerowego. Pomimo iz zdarza
sie, ze przejscie z polityki prosamochodowe] do polityki
zrbwnowazonego transportu wigze sie z obnizeniem dochoddéw
firmy, jest to niewatpliwie rozwigzanie przynoszace pozadane

© stefan-graf

efekty.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e dochody z tytutu zarzadzania parkingami powinny w pierwszym rzedzie by¢ wykorzystywane na wydatki zwigzane z
finansowaniem rozwigzan rowerowych (np. konserwacja i obstuga parkingéw rowerowych, Swiadczenie ustug
zwigzanych z rowerami, kampanie informacyjne, sezonowe kampanie rowerowe, serwis rowerowy itp.)

e wdrugiej kolejnosci fundusze powinny by¢ wykorzystywane na inwestycje (parkingi, rowery firmowe itp.)

e informacja o wykorzystaniu zasobow z opfat parkingowych musi by¢ przekazywana w sposdb
transparentny, aby zapewni¢ odpowiedni poziom akceptacji wérdd kierowcéw samochoddw
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS5: Zmniejszenie floty samochodow stuzbowych

Nakfad pracy: Koszt: Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Wiele firm oferuje swoim pracownikom samochody
stuzbowe. Badania wykazaty, ze samochody stuzbowe
sprzyjaja wiekszemu wykorzystaniu samochodu generalnie.

Polityka zarzgdzania flotg samochoddéw stuzbowych jest
poteznym narzedziem regulacji ruchu samochodowego,
przy czym redukcja liczby samochodéw stuzbowych zawsze
prowadzi do posredniej promocji ruchu rowerowego.

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e nalezy dokona¢ analizy polityki firmy w odniesieniu do floty samochodéw, a docelowo zredukowac ich
wykorzystanie do niezbednego minimum

e polityka firmy powinna dazy¢ do minimalizacji podrézy samochodowych oraz lotniczych

e w przypadku podrdzy stuzbowych nalezy zapewnié alternatywe w postaci transportu publicznego,
rowerow lub faczonych podroézy kolejowych i rowerowych (w tym rowerdéw sktadanych)

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wprowadzenie wspdlnej floty samochodowej, wynajem samochoddw czy rozwigzania typu car-sharing
jako alternatywy dla przydzielania samochodoéw stuzbowych pojedynczym pracownikom
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS6: Ograniczenie lub anulowanie przywilejéow zwigzanych

z wykorzystaniem samochodu (poprzez zapisy w umowie o prace)

Naktad pracy: Koszty: Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Zdarza sig, ze umowy o prace uwzgledniajg mozliwos¢ korzystania z
miejsc parkingowych — mozliwos¢ taka traktowana jest jako przywilej
dla pracownikow. Takie zapisy sg zazwyczaj niekorzystne, w sytuacji gdy
wprowadzane s3 inne modele zarzadzania polityka parkingowsa,
poniewaz utrudniajg zaakceptowanie przez pracownikéw nowych
koncepcji transportowych.

Z tego witasnie powodu zapisy dotyczace przywilejéw korzystania z
miejsc parkingowych nie powinny by¢ uwzgledniane w nowo
zawieranych umowach, a z uméw juz zawartych powinny zostac
usuniete (przy porozumieniu stron). Wyzszy poziom akceptacji (dla
nowej polityki zarzgdzania mobilnoscig) jest bezposrednio zwigzany z
ofertg srodkéw transportu alternatywnych dla samochodu prywatnego.

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e zmniejszajac wiasne przywileje parkingowe, kierownictwo moze stanowi¢ wzdér do nasladowania, zwiekszajgc
zrozumienie i akceptacje zarzadzania politykg parkingowa na terenie firmy

e warto rozwazy¢ wprowadzenie ewentualnych rekompensat za odstgpienie od przywilejow
»samochodowych” (dodatek na transport publiczny, promocja car-sharingu, firmowa flota rowerowa

e warto rozwazy¢ rekompensaty niezwigzane z sektorem mobilnosci (lokalizacja i wyposazenie miejsca pracy,
inwestycje prozdrowotne w miejscu pracy itp.)

e aby zapewnic akceptacje wsrdd pracownikdw, ktérych problem bezposrednio dotyczy, konieczne jest
zapewnienie im kompleksowych informacji
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 5: Zarzadzanie polityka parkingowa

OD5.MS7: Ograniczenie lub catkowita likwidacja przywilejéw dla uzytkownikéw samochodéw osobowyc

Naktad pracy: Koszty: Poziom akceptaciji:

Opis rozwigzania:

Zmniejszenie lub catkowita likwidacja przywilejéw z tytutu
uzytkowania samochodéw osobowych. Dotyczy to takze
korzysci zwigzanych z kosztami parkingowymi lub przywilejéw
dla kierowcow.

Wszystkie rodzaje przywilejow firmowych zwigzanych z
samochodami przynoszg odwrotny skutek w odniesieniu do
promocji ruchu rowerowego, dlatego nalezy ich unikaé.

© FGM-AMOR

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:
e weryfikacja polityki dodatkéw w firmie
o wyeliminowanie przywilejéw zwigzanych z uzywaniem samochoddéw

® przeksztatcenie przywilejow za uzytkowanie samochoddéw na przywileje zwigzane z korzystaniem z

transportu publicznego lub przejazdéw rowerem (np. bony ustugowe na serwis roweru)
o Jesli misja firmy obejmuje cele zwigzane z ochrong srodowiska, warto pofaczy¢ z nimi likwidacje przywilejéw na
wykorzystywanie samochodu

Oszczednos¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e Zzaangazowanie przedstawicieli pracownikdédw na wczesnym etapie procesu zmiany
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 6: Zarzadzanie mobilno$cia klientéw

OD6.MS1: Parking rowerowy dla klientow

Naktad pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Firmy odwiedzane przez klientéw na rowerach
powinny zapewni¢ miejsca parkingowe dla tej grupy
docelowe;j.

Z zasady ukierunkowane na krotkoterminowe
parkowanie rozwigzanie powinno zapewni¢ szybki i
tatwy dostep do bezpiecznego parkingu
rowerowego, zlokalizowanego mozliwie jak najblizej
wejscia.

Parkingi rowerowe dla klientéw podkreslaja

© Orion Bausysteme GmbH

zaangazowanie firmy w kwestie zréownowazonego
transportu.
Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

® nalezy zapewni¢ wystarczajgcy przestrzen dla korzystajacych z roweréw

e stanowiska parkingowe powinny by¢ bezpieczne i wygodne rowniez pod wzgledem mozliwosci zatadowania
torbami na zakupy

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wykorzystanie istniejgcych mozliwosci finansowania w zakresie parkingéw rowerowych
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 6: Zarzadzanie mobilnoscig klientéw

OD6.MS2: Program motywacyjny / system motywacyjny dla klientow

,nha rowerach”

Naktad pracy: Koszty: € € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

W zaleznosci od rodzaju firmy zaleca sie realizacje programéw
motywacyjnych i/lub zaoferowanie réznego typu rozwigzan
zachecajacych klientéw do korzystania z rowerdw np. podczas
robienia zakupéw.

Detalisci mogg wzbogaci¢ swdj asortyment o kosze i sakwy
rowerowe lub zaoferowac mozliwos¢ wynajmu przyczepek
rowerowych.

Proponowane rodzaje programéw motywacyjnych:

e zbieranie punktéw bonusowych

e sprawdzenie poprawnosci oswietlenia i hamulcéw rowerdéw klientéw
o |oterie

e kampania "Rowerem do sklepu"

e zbieranie stempli/naklejek (wymiennych na nagrody)

Wskazéwki dotyczace wdrozenia:

e warto nawigzac¢ wspotprace z okolicznymi firmami
o wiaczenie lokalnych sklepéw rowerowych do udziatu w projektowaniu i wdrazaniu kampanii

e dobre przygotowanie programu np. poprzez wykorzystanie ulotek i drukédw dobrej jakosci
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

o informacje dla klientéw o dostepnosci roweréw w firmowych materiatach informacyjnych

e informacje na stronie internetowej
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 6: Zarzadzanie mobilno$cia klientéw

0OD6.MS3: Samoobstugowa stacja naprawy roweréw

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Klienci mogg przeprowadzac drobne naprawy na miejscu,
najlepiej w bezposrednim sgsiedztwie parkingu rowerowego
z wykorzystaniem dostepnego zestawu narzedzi.
Sugerowany zestaw narzedzi:

e sprezarka/pompka

e Srubokret

e mini zestaw naprawczy

o klucz ptaski

e zestaw kluczy imbusowych

e kombinerki

e tyzki do opon

e olej do smarowania

e dozownik papieru czyszczacego

© Verein Bicycle

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e warto sie skonsultowac z lokalnym sprzedawcg roweréw w zakresie doboru odpowiedniej stacji naprawczej
e stacje naprawczg nalezy zainstalowac w poblizu parkingu rowerowego

Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e wspotprace z lokalnym sprzedawcag rowerdw w celu przygotowania odpowiedniego zestawu narzedzi
serwisowych
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Przewodnik Pracodawcy Przyjaznego Rowerzystom

Obszar dziatania 6 — Zarzadzanie mobilnoscig klientéw

0OD6.MS4: Informacje dla klientéw podrozujacych rowerami

Naktad pracy: Koszty: € € Poziom akceptacji:

Opis rozwigzania:

Firma moze zapewni¢ obecnym i przysztym klientom
rowerowym informacje dotyczace réznych aspektéw
dotyczacych komunikacji rowerowej.

Przyktadowe materiaty informacyjne moga obejmowac:

e mape rowerowg miasta
e praktyczne wskazéwki
e sezonowe broszury informacyjne

e informacje o poszczegdlnych produktach branzowych
(typu: przyczepki, kosze, akcesoria na deszczowg pogode)

e informacje dotyczace bezpieczeristwa
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przeglad aktualnosci rowerowych (np. nt.
dostepnych aplikacji rowerowych)

Wskazowki dotyczgce wdrozenia:

e nawigzanie wspotpracy z roznymi sklepami branzowymi przy realizacji kampanii motywacyjnych
e nawigzanie wspotpracy z regionalnymi / lokalnymi rowerowymi organizacjami pozarzgdowymi
Oszczedno$¢ czasu i pieniedzy poprzez:

e nawigzanie wspotpracy z réznymi sklepami branzowymi w celu pozyskania gadzetow motywujacych
do wykorzystania w planowanej kampanii
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